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Tuskaileeko harrastajateatterisi lippuvarauspuhelimen vahtivuoroista? Oletko jdrjestdmdissd yhtd tai
useampaa mitd tahansa yleisétapahtumaa, joihin haluaisit tarjota lippujen varausmahdollisuutta netissd?
Etsitko tarkoitukseen edullista lippuvarausjdrjestelmdd? IdeaTicket-lippuvarauspalvelu sopii juuri Sinulle!

IdeaTicket soveltuu kaytettavaksi hyvin monenlaisten tapahtumien lippujen varaukseen ja myyntiin.
Jarjestelma toimii internetissa, ja on siten kaytettavissa juuri silloin, kun lippujen varaajille parhaiten
sopii. Jarjestelma tukee seka numeroituja etta numeroimattomia katsomoita. IdeaTicket on saanut
runsaasti positiivista palautetta yksinkertaisesta selkeydestaan ja toisaalta monipuolisuudestaan.

Usein lippuvaraus on toteutettu pelkastaan

puhelin- ja/tai sahkdpostivarauksen avulla. .
IdeaTicket-palvelua hyédyntamalla on IdEHTIEkEt

LIPPLIVARAUSPALVELU
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Nettivarausmahdollisuuden lisaksi IdeaTicket tarjoaa yhtenadisen ja luotettavan kirjaamistavan muilla
tavoilla tehdyille varauksille. Jarjestelman monipuoliset raportit kertovat aina reaaliaikaisesti kaiken
oleellisen ndytoksen tai tapahtuman lippuvaraustilanteesta.

IdeaTicket voi my0s halutessasi muistuttaa liput varanneita muutamaa paivaa ennen naytosta
tekstiviestilla. Lunastamatta jaaneiden lippujen maara vahenee, kun ennakkovaraajat muistavat esteen
sattuessa siirtaa tai perua varauksensa ajoissa - ja joskus myos varata lisdpaikkoja ystaviaan varten!

IdeaTicket-lippuvarauspalvelu on toiminut vuodesta 2009 alkaen, ja sita kehitetaan jatkuvasti
palvelemaan kayttdjiensa tarpeita entista paremmin. Palvelu toimii osoitteessa www.ideaticket.fi.

Tutustu palvelun ominaisuuksiin seuraavilla sivuilla ja kysy lisaa!

Tuottaja Pasi Salminen
puh. 0400 - 533 984
pasi.salminen@ideateatteri.net
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IdeaTicket-lippuvarauspalvelussa lippujen |dEHTinEt LIPPUVARAUSPALVELL

varaaminen alkaa asiakaskohtaisen

Valitse haluamasi paikat napsatitamalla paikan numeroa ja siiry eteenpain napsatttamalla Jatka-painiketta

varaussivuston etusivulta, jossa varaaja Wy Fai Ladly - pe 17.06.2016 Kio 16:00
valitsee haluamansa teoksen ja naytoksen.

Sen jalkeen varaaja nakee ruudulla
reaaliaikaisen varaustilanteen. Han voi valita

haluamansa paikat suoraan katsomokartalta

(numeroitu katsomo) tai tarvitsemansa
paikkamaaran (numeroimaton katsomo).

Kun paikat on valittu, varaaja syottaa tiedot
lippulajeista ja lippujen maksutavasta seka
tietenkin omat yhteystietonsa. Varauksen
yhteydessa vaadittavat tiedot ovat tietyissa

rajoissa asiakaskohtaisesti maariteltavissa.

Jos kaytdssa on verkkomaksuominaisuus,

My Fair Lady - su 03.07.2016 Klo 16:00

varaaja voi maksaa varaamansa liput heti st 4 pic, ok ont stvas vty S
. . Sinulla on noin 20 minuuttia ulla pyydetyt tiedot ja
Va rauksen yhteydessa Verkkopanklssaan. vahvistaa varaus ennen kuin peruuntuu automaattisesti

Valitse lippujen maarétlippulajeittain (yhteensa 4 kpl)

Aikuinen

Varauksen tallentamisen jalkeen varaajalle
ndytetdan viela varausvahvistus, jossa on

Kirjoita suku- ja etun st numero on pakollinen

tarkeimmat varauksen tiedot ja tarvittavat :

Jos valitset maksutavaksi laskun tai ippujen toimituk Spost K5pO: on pakolinen
Jos valtset lippujen lahetyksen toimitusosoite.

toimintaohjeet. Vahvistus lahetetdaan

Jos haluat keskeyttad varauksen, napsatta Peruuta varaus -painiketta.

Varagjan sukunimi Salminen

Varagjan etunimi

varaajalle myos sahkopostitse.

Verkossa maksettujen varausten paasyliput

Sahkspostiosoite: en@ideateatteri net

on myos mahdollista lahettaa sahkopostitse - S
varausvahvistuksen yhteydessa.

VAHVISTA VARAUS
PERUUTA VARAUS

Ota yhteyttad ja kysy lisaa!

Tuottaja Pasi Salminen
puh. 0400 - 533 984
pasi.salminen@ideateatteri.net
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Asiakkaan lipunmyynnin vastuuhenkil6ita
(mm. mahdolliset puhelinmyyjat) varten

IdeaTicket sisaltaa erillisen hallintatyékalun.

Hallintatyokaluun kirjautumalla
kayttooikeuden omaavat henkil6t voivat
tehda uusia ja kasitella aiempia varauksia.

Hallintatyokalun kautta voidaan myds

tarkastella monipuolisia raportteja ja tilastoja

varaustilanteesta. Esimerkiksi kunkin
nadytoksen varausluettelon voi tulostaa eri
tavoin lajiteltuna reaaliaikaisesti.

IdeaTicket-lippuvarauspalveluun on
lisdpalveluna liitettavissa tarvittaessa
nettiyhteydesta riippumaton
IdeaTicket POS (Point-Of-Sale) -tyokalu,
joka on tehokas ovimyynnin apuvaline
teatterin/tapahtuman lippukassalle.

IdeaTicket POS -tydkalulla voidaan tehda

ennakkovarauksiin viime hetken muutoksia,

tulostaa ennakkoon varattuja ja ovella
myytyja paasylippuja lipputulostimella,
seka edelleen tarkastaa lippuja ja kirjata ne
kaytetyiksi viivakoodinlukijaa kayttaen.

Ota yhteyttad ja kysy lisaa!

Tuottaja Pasi Salminen
puh. 0400 - 533 984
pasi.salminen@ideateatteri.net
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Tervetuloa Idea et-hallintaty6kaluun!

suuskunta

IdEﬂTiEkEt Tervetuloa IdeaTicket Point-Of-Sale-tyékaluun!

LIPPUVARAUSPALVELU
Varausten lunastus !9;:551!&:5&&
Forssan Teatteri

Lippujen ovimyynti
Lippujen tarkastus
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